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COMUNICAT DE PRESA

Precizari oficiale privind aparitia nejustificata a brandului H20n intr-un material
video publicat de ANPC si asocierea nefondata cu o unitate de imbuteliere

sanctionata

Stefénestii de Jos, 20.06.2025 — n contextul publicarii recente, in spatiul online, a unui material
video realizat de catre presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC)
si publicat pe conturile de social media ale unitatii, dorim sa transmitem un punct de vedere
oficial si ferm Tn legaturd cu asocierea nefondata a brandului nostru, H20n, cu fabrica de

imbuteliere din Popesti-Leordeni, prezentata in respectivul material.

in cadrul acelui videoclip, apare, pentru o scurtd secventd, un bidon de ap& purtand eticheta
H20n, fapt care a condus, Tn mod regretabil, la o confuzie publica privind sursa de imbuteliere si

conformitatea produsului nostru.

1. Precizam fara echivoc ca brandul H20n NU este imbuteliat la unitatea din Popesti-

Leordeni.

Companianoastra, NISRE S.R.L., detine toate drepturile legale asupra marcii H20n, iar activitatile
de productie si imbuteliere sunt desfasurate exclusiv in locatii autorizate, atent verificate si
monitorizate permanent din punct de vedere al calitatii, conform normelor nationale si europene

in vigoare.

Fabrica prezentata in videoclip nu face parte din lantul nostru de productie autorizat. in momentul
in care am fost informati de aparitia acelor imagini, ne-am autosesizat si am demarat de urgenta

0 ancheta interna, pentru a stabili cum au ajuns bidoane purtand eticheta H20n in acea locatie.
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2. Ne disociem complet de practicile respective si reiteram ca nu avem nicio forma de

parteneriat activ cu acea unitate.

Avem cunostinta de brandurile care sunt in mod constant imbuteliate acolo, iar H20n nu se
numard printre acestea. In acest sens, am transmis o notificare oficiald catre reprezentantii

fabricii prin care sa confirme faptul ca nu au dreptul sa produca produse sub marca H20n.

Este adevarat ca, in trecut, marca H20n a fost imbuteliata in acea locatie, insa toate operatiunile
erau gestionate direct de echipa noastra, cu respectarea stricta a standardelor de calitate impuse
de companie. Dupaincetarea colaborarii si retragerea noastra din acea unitate, nivelul de control

si rigoare nu a mai fost mentinut, iar locatia a suferit vizibil o degradare.

3. Transmitem o notificare oficiala catre ANPC cu solicitarea de a corecta public

interpretarile eronate.

Consideram ca expunerea vizuala a unui bidon cu eticheta noastra, in contextul unui control de
autoritate publica, a generat o asociere nejustificata si ddunatoare cu o unitate de productie care

Nnu ne reprezinta si cu care nu avem nicio legatura activa.

In acest sens, am initiat toate demersurile necesare pentru a transmite oficial citre ANPC o
solicitare ferma de clarificare publica a identitatii reale a brandului de apa verificat in cadrul
inspectiei mentionate, intrucat H20n nu face obiectul vreunui control din partea ANPC in acest
moment. Consideram esentiala aceasta clarificare pentru a preveni consolidarea unei perceptii

gresite in randul opiniei publice, cu potential impact negativ asupra imaginii noastre comerciale.

4. Brandul H20n respecta cele mai inalte standarde de calitate si trasabilitate in productie.

Ne asumam in mod activ responsabilitatea pentru fiecare litru de apa care se regaseste in
bidoanele H20n, iesite pe poarta fabricii din Stefanestii de Jos. De altfel, ne exprimam
deschiderea completa fata de orice vizita oficiald sau din partea consumatorilor, presa sau
institutii, in locatia de productie. Invitdm orice persoana interesata sa constate, cu propriii ochi,

nivelul ridicat de igiena, tehnologie si profesionalism cu care ne desfasuram activitatea.
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5. H20n - un brand de incredere, premiat si recunoscut national si international.
In prezent, suntem mandri s& afirmam c& H20n este cel mai vizualizat brand de apa la 19 litri din
Roménia si unul dintre cele mai urmarite in Europa. Aceasta pozitie de lider a fost castigata prin

calitate constanta, transparenta, investitii continue si orientare catre client.

Am fost recunoscuti si premiati la nivel national si international, nu doar pentru calitatea

produselor noastre, ci si pentru inovatiile logistice, sustenabilitate si responsabilitate sociala.
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consumatorilor si distinctiile primite — nu de declaratii nefondate sau asocieri accidentale.
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In concluzie, ne exprimdm in mod categoric dezacordul fata de orice asociere a brandului H20n
cu practici sau locatii care nu ne apartin. Vom continua sa ne aparam imaginea, reputatia si

clientii prin toate mijloacele legale, dar mai ales prin fapte concrete si comunicare deschisa.

Pentru orice intrebari, solicitari de informare sau vizite oficiale, va stam la dispozitie Tn mod

transparent.
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