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COMUNICAT DE PRESĂ 

 

Precizări oficiale privind apariția nejustificată a brandului H2On într-un material 

video publicat de ANPC și asocierea nefondată cu o unitate de îmbuteliere 

sancționată 

 

Ștefăneștii de Jos, 20.06.2025  — În contextul publicării recente, în spațiul online, a unui material 

video realizat de către președintele Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor (ANPC) 

și publicat pe conturile de social media ale unității, dorim să transmitem un punct de vedere 

oficial și ferm în legătură cu asocierea nefondată a brandului nostru, H2On, cu fabrica de 

îmbuteliere din Popești-Leordeni, prezentată în respectivul material. 

 

În cadrul acelui videoclip, apare, pentru o scurtă secvență, un bidon de apă purtând eticheta 

H2On, fapt care a condus, în mod regretabil, la o confuzie publică privind sursa de îmbuteliere și 

conformitatea produsului nostru. 

 

1. Precizăm fără echivoc că brandul H2On NU este îmbuteliat la unitatea din Popești-

Leordeni. 

Compania noastră, NISRE S.R.L., deține toate drepturile legale asupra mărcii H2On, iar activitățile 

de producție și îmbuteliere sunt desfășurate exclusiv în locații autorizate, atent verificate și 

monitorizate permanent din punct de vedere al calității, conform normelor naționale și europene 

în vigoare. 

Fabrica prezentată în videoclip nu face parte din lanțul nostru de producție autorizat. În momentul 

în care am fost informați de apariția acelor imagini, ne-am autosesizat și am demarat de urgență 

o anchetă internă, pentru a stabili cum au ajuns bidoane purtând eticheta H2On în acea locație. 
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2. Ne disociem complet de practicile respective și reiterăm că nu avem nicio formă de 

parteneriat activ cu acea unitate. 

Avem cunoștință de brandurile care sunt în mod constant îmbuteliate acolo, iar H2On nu se 

numără printre acestea. În acest sens, am transmis o notificare oficială către reprezentanții 

fabricii prin care să confirme faptul că nu au dreptul să producă produse sub marca H2On.  

Este adevărat că, în trecut, marca H2On a fost îmbuteliată în acea locație, însă toate operațiunile 

erau gestionate direct de echipa noastră, cu respectarea strictă a standardelor de calitate impuse 

de companie. După încetarea colaborării și retragerea noastră din acea unitate, nivelul de control 

și rigoare nu a mai fost menținut, iar locația a suferit vizibil o degradare. 

 

3. Transmitem o notificare oficială către ANPC cu solicitarea de a corecta public 

interpretările eronate. 

Considerăm că expunerea vizuală a unui bidon cu eticheta noastră, în contextul unui control de 

autoritate publică, a generat o asociere nejustificată și dăunătoare cu o unitate de producție care 

nu ne reprezintă și cu care nu avem nicio legătură activă. 

În acest sens, am inițiat toate demersurile necesare pentru a transmite oficial către ANPC o 

solicitare fermă de clarificare publică a identității reale a brandului de apă verificat în cadrul 

inspecției menționate, întrucât H2On nu face obiectul vreunui control din partea ANPC în acest 

moment. Considerăm esențială această clarificare pentru a preveni consolidarea unei percepții 

greșite în rândul opiniei publice, cu potențial impact negativ asupra imaginii noastre comerciale. 

 

4. Brandul H2On respectă cele mai înalte standarde de calitate și trasabilitate în producție. 

Ne asumăm în mod activ responsabilitatea pentru fiecare litru de apă care se regăsește în 

bidoanele H2On, ieșite pe poarta fabricii din Ștefăneștii de Jos. De altfel, ne exprimăm 

deschiderea completă față de orice vizită oficială sau din partea consumatorilor, presă sau 

instituții, în locația de producție. Invităm orice persoană interesată să constate, cu propriii ochi, 

nivelul ridicat de igienă, tehnologie și profesionalism cu care ne desfășurăm activitatea. 
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5. H2On – un brand de încredere, premiat și recunoscut național și internațional. 

În prezent, suntem mândri să afirmăm că H2On este cel mai vizualizat brand de apă la 19 litri din 

România și unul dintre cele mai urmărite în Europa. Această poziție de lider a fost câștigată prin 

calitate constantă, transparență, investiții continue și orientare către client. 

Am fost recunoscuți și premiați la nivel național și internațional, nu doar pentru calitatea 

produselor noastre, ci și pentru inovațiile logistice, sustenabilitate și responsabilitate socială. 

                        

 

 

 

 

 

Toate aceste rezultate sunt confirmate de cifre, indicatori de performanță, feedback-ul 

consumatorilor și distincțiile primite — nu de declarații nefondate sau asocieri accidentale. 
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În concluzie, ne exprimăm în mod categoric dezacordul față de orice asociere a brandului H2On 

cu practici sau locații care nu ne aparțin. Vom continua să ne apărăm imaginea, reputația și 

clienții prin toate mijloacele legale, dar mai ales prin fapte concrete și comunicare deschisă. 

Pentru orice întrebări, solicitări de informare sau vizite oficiale, vă stăm la dispoziție în mod 

transparent. 
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